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Programma

L'UMANIZZAZIONE DELLE CURE
Ospedale Buon Consiglio Fatebenefratelli
Via Mnzoni 220 - Napoli
16 DICEMBRE 2023

Il corso ha I'obiettivo di fornire al professionista sanitario competenze fondamentali per fornire al paziente un’assistenza nell'ottica
dell'umanizzazione delle cure centrata su un approccio multidisciplinare e un’attenzione al benessere della persona nella sua totalita,
fatta di bisogni organici, psicologici e relazionali.

Infatti 'umanizzazione delle cure & definita come la “capacita di rendere i luoghi di cura e le pratiche medico assistenziali aperti, sicuri
e senza dolore, conciliando politiche di accoglienza, informazione e comfort con percorsi assistenziali il piti possibile condivisi e
partecipati con il cittadino” (Ministero della Salute, 2006) e si configura quindi come un “approccio programmatorio ed organizzativo
che adotta la prospettiva degli individui, delle famiglie e delle comunita e guarda a loro sia come beneficiari sia come partecipanti
attivi di sistemi sanitari, che rispondono ai loro bisogni e preferenze con un approccio umano e olistico” (WHO, 2015).
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A
Quando curi una malattia puol vincere
o perdere. Quando ti prendieura di
una persona vinci sempre.
Patch Adams

ore 8,30

Saluti e registrazione dei partecipanti

Direttore Amministrativo Osp. Buon Consiglio Dott. Antonio Capuano
Responsabile Locale AVO Dott.ssa Assunta Cusano

ore 9,00 - 10,00

Relazione

Che senso ha parlare di bioetica dopo la pandemia?

Dott. Domenico Barbato — sost. Dott. Crescenzo Maria Marco Muto

ore 10,00 - 11,00

Relazione

Che senso ha parlare di umanizzazione dopo la pandemia?

Prof. Dott. Nicola Donti - sost. Dott. Crescenzo Maria Marco Muto
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ore 11,00 - 12,00

Relazione

L'ospedale:il mito della personalizzazione delle cure e la realta della tecnologia spersonalizzante
Dott.ssa Mariateresa lannuzzo - sost. Dott. Crescenzo Maria Marco Muto

ore 12,00 - 13,00

Presentazione di problemi o di casi clinici in seduta plenaria
L'esperienza dei volontari nei reparti ospedalieri: racconti in diretta
Dott.ssa Assunta Amelio - sost. Dott. Crescenzo Maria Marco Muto

ore 13,00 - 14,00

CONFRONTO/DIBATTITO TRA PUBBLICO ED ESPERTO/I GUIDATO DA UN CONDUTTORE
("L'ESPERTO RISPONDE")

Take home message

Dott. Crescenzo Maria Marco Muto

ore 14,00 - 14.30
Questionario di valutazione dell’apprendimento

Provider: Centro Studi San Giovanni di Dio Fatebenefratelli
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