Provincia Religiosa di San Pietro

, L Ordine Ospedaliero di San Giovanni di Dio
L’Ospedale Buon Consiglio

Fatebenefratelli di Napoli appartiene alla
Provincia religiosa di san Pietro
dell’Ordine ospedaliero di San Giovanni
di Dio.

E’ un ospedale generale di zona,
classificato con D.P.G.R. Campania del
10/2/75 N. 969, e opera nell’ambito
territoriale del distretto sanitario 24
del’ASL Napoli 1 (Chiaia - Posillipo -
San Ferdinando).

E’ sede di pronto soccorso attivo e
afferisce alla rete regionale
dellemergenza.

Ospita la sezione napoletana dell’Afmal
(Associazione con i Fatebenefratelli per
i Malati Lontani).

Ospedale Buon Consiglio

"Tutti andiamo verso lo stesso scopo, benché
ognuno cammini per la strada che Dio gli ha
tracciata. E ragionevole dunque che ci aiutiamo IN FORMAZIONI UTILI
gli uni e gli altri.”
Giovanni di Dio, 22 lettera a Gutierre Lasso

CONTATTI: DURANTE LA

UFF. RICOVERI: 081 5981808

DEGENZA PRIVATA

Ufficio Relazioni Pubblico
URP 081 5981809

CENTRALINO; 081 5981111

Mantenere un comportamento decoroso e

rispettoso tutela il benessere di tutti i degenti ST ANZ A ALPI

C.U.P: 081 5981806 e facilita il lavoro degli operatori sanitari.

UFF. CONTABILITA': 081 5981821




Gentile Ospite,

La salutiamo cordialmente e Le diamo
il benvenuto nel nostro ospedale.
AugurandoLe una permanenza serena
e una pronta guarigione, desideriamo
fornire alcune informazioni.

LA STANZA

La camera di prima classe dispone di:
B letto ad alto comfort con sistema elettrico
di regolazione dell’altezza,
poltrona letto, riservata ad un Suo
eventuale accompagnatore,
bagno con doccia,
aria climatizzata autonoma,
televisore con telecomando,
collegamento audio - video per le funzioni
religiose in Cappella,
frigorifero,
telefono plurifunzione con cui puo:
ricevere al n° 081.5981324, -effettuare
chiamate urbane (digitando lo zero e
componendo il numero), comunicare con la
medicheria, attivare le luci testaletto.
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@In ospedale ¢ VIETATO FUMARE

Si consiglia di non lasciare incustoditi
soldi, oggetti di valore e telefoni
cellulari.

Infine per motivi di sicurezza e igiene,
e vietato introdurre in ospedale fiori,
piante, palloncini e altri oggetti che
possano essere veicolo di germi.

LA VITA IN OSPEDALE

La distribuzione dei pasti ¢ effettuata tramite
carrelli termorefrigeranti e vassoi
personalizzati. E’ possibile scegliere tra due o
piu alternative di menu previsti ed i pasti,
preparati nella cucina dell'ospedale, sono
distribuiti nei seguenti orari:

- Colazione dalle ore 7.00;

- Pranzo dalle ore 12.00;

- Cena dalle ore 18.00.

Particolari esigenze alimentari (celiachia,
intolleranze, allergie o altre patologie)
possono essere comunicate al personale
infermieristico  oppure  richiedere  una

.....

.....

necessario attenersi alle prescrizioni cliniche,
senza integrare con cibi e bevande personali.
Per tale motivo ¢ vietata l'introduzione di cibo
preparato all'esterno dell'ospedale

E' compreso un pasto aggiuntivo per
l'accompagnatore.

La Santa Messa ¢ celebrata nella chiesa
dell’ospedale (pianoterra) alle ore 7,00 dei
giorni feriali, alle ore 10,00 dei giorni festivi.
I1 Cappellano pud essere rintracciato in
sacrestia (tel: 456) o in portineria (tel: 430).

Servizi di comune utilita:

Bar (pianoterra), ore 7- 16 ¢ 17 - 20.30
Mensa self-service (piano seminterrato), ore
14 - 14.30

Sportello bancomat BNL (pianoterra)

ADEMPIMENTI

L'Ufficio Ricoveri (pianoterra - area Pronto
soccorso), aperto dal lunedi al venerdi ore 8 -
15 ed il sabato ore 8 - 13, ¢ Suo punto di
riferimento durante la Sua permanenza in
ospedale.

Il check in ¢ previsto per le ore 13,00 ¢ Le
saranno consegnate le chiavi della stanza ed il
telecomando del televisore che La preghiamo
di conservare con cura (in caso di
smarrimento o rottura Le sara addebitato un
costo aggiuntivo di 100 €).

Il check out ¢ previsto per le ore 11.00 del
giorno di dimissione e chiavi e telecomandi
dovranno essere riconsegnate alla
Coordinatrice Infermieristica.

Ritardi nell'abbandonare la camera, non
imputabili a responsabilita dell'ospedale,
determinano il pagamento di un'ulteriore
giornata.

Il costo della stanza, ¢ a carico del degente e
per il pagamento occorre rivolgersi all'Ufficio
Ricoveri. Sono accettate le seguenti modalita
di pagamento:

e contanti, nei limiti previsti dalla legge;

e assegni bancari;

e Dbancomat;

e carte di credito

e Dbonifica bancario




